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Critére Sous-critire sous-critore. Coufficiont chi Onlcut
sous critore intermediaire
sur 10
CRITERE 1 - RESISTANCE AUX SOUS-CRITERE 11 RESISTANCE AL CONTRAINTES EXTEREUR 0 a.08
43
CONTRAINTES ET/OU A L'USURE SOUS-CRITERE 12 RESSISTANGE A LUSURE as 0.45
CRITERE 2 MAINTENANCE (v COMPRIS |SOUS CRITERE 21 MANTENANCE (v COMPRIS LOGICIELLE) a3 024
: 28
LOGICIELLE) & ENTRETIEN SOLS CRITERE 22 ENTRETEN 100 a1
CRITERE 3 : GARANTIE ET PROCESSUS  |SOUS-CRITERE 3.1 GARANTIE COMMERCIALE DE DURAGILTE 0 0.075
: 0l
QUALITE COUS-CRITERE 3.2 - MISE EN PLACE D'UN PROCESSUS DE QUALTE 10.0 0025
0 - - » )
SOLS-CRITERE 4 1 ENGAGENENT SUR LA DURS DF MISE A DSPOSITION SANS SRAIS DE LA 100 02
. CCCUMENTATION TECHNIQUE ET RELATIVE AUX CONSEILS D'UTIL'SAT'ON ET D'ENTRETIEN
CRITERF 4: DOCUMENTATION 25
SOUS CRITERE £ 2 ACCOMPAGNEMENT DU CONSOMMATEUR POUR LE DIAGNOSTIC BT LA R=PARATION 100 0.05
SOUS-CRITERE 5.1 FACILTE DE DEMONTAGE DES PIECES OETACHEES - 2IECES PAINNE/CASSE (LISTE 2) 7.5 on
CRITERE 5 : DEMONTABILITE. ACCES,  [SOUS-CRITERE 5.2 ¢ OUTILS NECESSARES AU DEMONTAGE DES PIECES DETACHEES - PIECES PANNE/CASSE S o
OUIILS. HXATIONS JISTE 2) £
SOUS-CRITERE 5.3 . CARACTERISTIQUES DES FIXATIONS POUR L'ASSEAVBLAGE DES PECES DES LISTES 1 ET 2 as 006
SOUS-CRITERE 8.1 ENGAGEMENT SUR LA DURSE DE DISPONIZILTE DES PIECES DETACHEES - PIECES . e
lFAWF J/ CASSE (USTE &) -
Isous-cnntn: 62 . ENGAMGEIMENT SUR LA DURCE DE DISPONIBIUTE DES PIECES DETACHEES - PIECES s o
CRITERE 6 : DISPONIBILITE DES PEECES DE [FONCTIONNELES (UST= 1) o%
TACHEES SOUS-CRITERE 63 ° ENGAGEMENT SUR LES DELAIS DE UVRAISON DES PIECES DETACHEES - PIFCES PANNE o e
/ CASSE (LISTE 2
SOLS CRITERE B4 ENGAGENENT SUR LES DEAIS DE LVRAISON DES PIECES DETACH=ES - PIECES 100 ao3
|FONCTIONNELLES (USTE 1)
CRITERE 7: PRIX SOUS-CRITERE 71 PRIX 50 025 13
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